Willkommen bei KOMPAS -

Ihrem Reise-Partner in Europa

Willkommen in der Welt von KOMPAS

KOMPAS besteht aus einem Netzwerk aus mehr als 20 internationalen Firmen und wird von lber 460 ausgebildeten und
erfahrenen Fachkraften vertreten. So wird Ihnen stets einen hervorragender Service garantiert- umfassend und kompetent.

Unser Angebot:
. Eine ausgezeichnete Auswahl an Reise-Programmen
L] Pauschalreisen und individuelle Zusammenstellungen von Reise-Leistungen zu giinstigen Preisen
. Eine moderne und innovative Arbeitsweise
. Ihre Anfragen werden unverzuglich von erfahrenen Fachkraften bearbeitet
L] Mittels der neuesten Technologien kdnnen wir schnell und effizient mit den Anforderungen umgehen

Wenn es um Reisen geht- KOMPAS ist an lhrer Seite, und das schon seit mehr als 50 Jahren.

Uber KOMPAS

Kurze Geschichte

KOMPAS gilt als eines der bekanntesten internationalen Reiseunternehmen der Welt. Als
solches pflegt KOMPAS eine lange Tradition in der Tourismusbranche, zurlickreichend bis
ins Jahr 1951, wo KOMPAS anfanglich als Busunternehmen gegriindet wurde. Im Jahr 1991
wurde die Firma in ein Shareholding-Unternehmen umstrukturiert; neben kleineren
Anteilseignern ist der Hauptanteilseigner seit 2006 die Adriatica.Net-Group.

Organisation und Netzwerk

Ein Netzwerk aus 19 Unternehmen sowie 6 stellvertretenden Niederlassungen, einem GSA
(General Sales Agent) und einem Franchise-Unternehmen bildet die Kompas International
Travel Group und umfasst die interessantesten Tourismusregionen der Welt.

Insgesamt setzt sich das Kompas International Travel Network aus mehr als 50
Niederlassungen weltweit zusammen. \
Ein Teil des Travel Networks ist die MOA, Die Organisation Mediterraner Reiseveranstalter ;.E.
welche sich auf das Management der wichtigsten mediterranen Reisedestinationen Ll
spezialisiert hat.

Ferner ist KOMPAS Mitglied der Adriatica.net Group.

Das KOMPAS - Team

Der Erfolg von KOMPAS und der wahre Wert des Unternehmens definiert sich durch die
480 erfahrenen und engagierten Fachkrafte die in der Hochsaison duch bis zu 300
Mitarbeitern unterstitzt werden.
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KOMPAS

Arbeitsfelder

KOMPAS ist auf eingehende und ausgehende Reisedienstleistungen in Zentral- und Osteuropa
sowie in weiteren europaischen Destinationen spezialisiert. Zu den Haupt-destinationen fir
eingehende Reisedienstleistungen zéhlen Kroatien, Slowenien, Die Tschechische Republik,
Osterreich, Ungarn, Italien, Polen, Deutschland und Frankreich. Die wichtigsten Méarkte fir
ausgehende Reisedienstleistungen sind Deutschland, Slowenien, GroR-Britannien, die
Benelux-Staaten, Italien, Frankreich, Skandinavien und die USA.

Der Grofhandel mit Pauschalreisen und den verbundenen Serviceleistungen sowie die
Organisation und Durchfiihrung von Kongressen und Business-Veranstaltungen aller Art
gehdren zu den Hauptgeschaftsfeldern von KOMPAS. Zusatzlich gilt KOMPAS als einer der
fuhrenden européischen Online-Verkaufer von Reisedienstleistungen.

Unser Leitspruch

Als internatinaler Reiseveranstalter produzieren und vermarkten wir Reisedienstleistungen
auf dem internationalen Markt.

Basierend auf unserem Know-How, unserer Erfahrung und der permanenten Erschliessung
neuer  Tourismus-Destinationen  fuhren  wir  erfolgreich  unser  Unternehmen.
Selbstverstandlich benutzen wir dabei die neuesten IT- und E-Business-Verfahren. Unser Ziel
ist es, einer der fuhrenden Vermarkter von eingehendenen Reisedienstleistungen in Europa
zu werden.

Um dieses Ziel zu erreichen, investieren wir permanent in unsere Mitarbeiter und Business-
Technologien und suchen stets nach neuen Moglichkeiten um unser Netzwerk auszubauen. In
Slowenien wollen wir unsere Marktfihrung als Reiseunternehmen ausbauen (Marktanteile von 30- 40%) sowie in Kroatien
unsere fuhrende Stellung als Destinations-Management-Agentur behaupten.

Umsatz und Kunden

Im Jahr 2008 haben alle KOMPAS-Firmen zusammen einen Umsatz von uber 229 Millionen Euro erwirtschaftet. 51% des
Umsatzes wurden durch eingehende Reisedienstleistungen erzielt, weitere 21% durch Tour Operating, 17% durch
Einzelhandel und 11% durch GrofRhandel.

Zu diesem erfreulichen Ergebnis tragen auch die wachsenden Kundenzahlen bei. 2008 hat KOMPAS uber 1,4 Millionen
Passagiere abgefertigt.

Rundreisen - Kunst und Kultur geniessen mit unseren Experten

Wer sich einen unvergesslichen kulturellen Urlaub wiinscht, kann sich bei der Planung
und Durchfihrung ganz auf KOMPAS verlassen. KOMPAS hat Rundreisen
zusammengestellt, die in jeder Destination die wichtigsten Orte und Sehenswurdigkeiten
berucksichtigt und dem Teilnehmer mit professioneller Fihrung nahebringt. Es kdnnen
nattrlich auch mehrere Lander kombiniert werden.

So garantieren wir fur jeden Zielort einen enspannten und reibungslosen Reiseablauf mit
attraktiven und interessanten Programmen. Und Sie kdnnen lhren Urlaub geniessen mit
der Gewissheit, das wir an alle Details gedacht haben.

Erkundigen Sie sich zum Beispiel Uber eine der vielen, professionell geleiteten
Rundreisen in européische Destinationen- die Durchfuhrung ist garantiert!

= Reiseleitung auf deutsch, englisch und spanisch
. Moderne, klimatisierte Reisebusse

= Garantierte Durchfiihrung

" Kompletter Reiseservice...

lhre Kunden sind bei uns gut aufgehoben!

KOMPAS Freizeitprogramme- Etwas anderes, etwas besonderes. Besonders anders eben.

Sie wollen die Welt von Harry Potter entdecken? Oder sich von klassischer Musik in Wiens goldenem Saal bezaubern lassen?
Oder vielleicht den beriihmten Sommer-Karneval in Berlin erleben? Oder soll es doch lieber ein Einkaufswochenende in Milan
sein?

Was auch immer Sie verwirklichen wollen- nichts ist unmdéglich; und KOMPAS zeigt Ihnen wie!

Kompas erstellt Reiseprogramme die auf die speziellen Wiinsche und Interessen von Reisegruppen zugeschnitten sind. Mit
unserer Erfahrung und unserem Know-How helfen wir lhnen, fiir jeden Wunsch das passende Programm zusammenzustellen.
Dazu steht lhnen unser Experten-Team mit umfassendem Service vom Anfang bis zum Ende zur Verfligung.
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KOMPAS

M.I.C.E. — Business-Events auf die professionelle Art

Bei einer Business-Veranstaltung sollten Organisation, Ausstattung, die ndtigen Reise-
Arrangements und ein professionelles Back-up genau aufeinander abgestimmt sein.
Deswegen haben reibungslose Programmabléufe und minimaler Stress fur den Kunden
oberste Prioritdt bei KOMPAS wenn es um die Organisation und Durchfuhrung von
Business-Events geht.

Durch unsere jahrelangen und intensiven Erfahrungen im Bereich des
Eventmanagements kdnnen wir ein hohes Qualitatsniveau und die optimal abgestimmte
Koordination aller Komponenten fiir einen erfolgreichen Event garantieren.

Wir kimmern uns umfassend um die Koordination von
. dem richtigen Veranstaltungsort

der notigen Ausstattung

Catering

Komfortablem Transport- Service

Hotels der Extra-Klasse

Auf Wunsch erstellen wir auch malRgeschneiderte Incentive-Programme und prasentieren lhnen unsere breite Palette an
TeamBuilding- Aktivitaten. Natirlich freuen wir uns auch, die kreativen Ideen des Kunden umzusetzten.

Egal um welche Art von Business-Event es sich handelt- durch den hilfsbereiten Support der Fachkrafte von KOMPAS ist der
Erfolg garantiert.

Individuelle Reisen- auf lhre persénlichen Wiinsche zugeschnitten.

Gerne erstellen wir unsere Produkte nach den individuellen Winschen und Interessen
des Kunden. Ob es nun franzdsische Romantik, englische Geschichte, italienisches Gusto
oder das Temperament des Balkans sein soll- fir jeden Wunsch haben wir einen
passenden Vorschlag.

Es ist schon was besonderes, wenn individuell zugeschnittene Pakete perfekt den
Wunschen des Kunden entsprechen; die Fachkréafte von KOMPAS haben Erfahrung darin,
Reisepakete fir einzelnen Personen oder Gruppen zusammenzustellen- vom Surfurlaub
bis zum Ski-Erlebnis.

Unser FIT- Team arrangiert Hotelbuchungen, Flige und Transfers und kiimmert sich
gerne um die personlichen Wiinsche des Kunden um unverziglich ein Angebot zu
machen.

Kreuzfahrten und Féhr-Reisen- besondere Erlebnisse die man nicht vergisst

KOMPAS bietet auch eine Reihe von Kreuzfahrten entlang der dalmatinischen Kiuste an- die beste Mdglichkeit, sich von der
adriatischen See, den zahlreichen idyllischen Inseln und gemitlichen Fischerddrfchern verzaubern zu lassen.

Oder wie ware es mit einem Tagesausflug nach Venedig, der Hauptstadt der Romantik und Architektur? Unser
Tragflachenboot ,,Prince Of Venice* verkehrt regelméfRig zwischen verschiedenen Hafen an der slowenischen/ kroatischen
Kiste und Venedig in Italien.

Wir laden Sie ein, mit KOMPAS an Bord zu gehen- Geniessen Sie das adriatische Meer von seiner besten Seite.
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